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’ KE HOACH
Tiép cong dan S¢& Nong nghi¢p va PTNT nam 2024

Can ctr Luat Tiép cong dan nam 2013;

Cin cir Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 cia Chinh
phu quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cua Luat Tiép cong dan;

Can ct Quyét dinh s6 29/2023/QD-UBND ngay 23 thang 6 nim 2023 cia
UBND tinh Binh Phudc vé viéc ban hanh Quy dinh chtrc nang, nhiém vy, quyén
han va co cau t6 chitc S& Nong nghiép va PTNT tinh Binh Phudc;

Can ctir Quyét dinh 33/QD - SNN — TTr ngay 28/02/2023 ciia S& Nong
nghiép va PTNT tinh Binh Phudc vé viéc ban hanh ndi quy tiép cong dén tai tru
s& S& Nong nghi¢p va PTNT;

Cin ctr Thong bao s6 22/TB-SNN-TTr ngay 28/02/2023 ciia S& Nong nghiép
va PTNT vé viéc thong bao lich tiép cong dan ctia Giam dc S& Nong nghiép va
PTNT,;

Can ctr Quyét dinh 34/QD-SNN-TTr ngay 28/2/2023 ctiia S Nong nghiép
va PTNT vé viéc phan cong cong chirc 1am nhiém vu tiép cong dan, xir Iy don
thu, giai quyét khiéu nai, tb céo, kién nghi, phan anh ctia cong dan.

Xét dé nghi cia Chanh Thanh tra S&, S& Nong nghiép va PTNT ban hanh ké
hoach tiép cong dan So nong nghiép va PTNT nam 2024 nhu sau:

I. Muc dich, yéu ciu

1. Muc dich

Viéc tiép cong dan nham tiép nhan y kién, kién nghi cta cong dan ; giai thich,
tuyén truyén chi truong, duong 16i cuia Pang, phap luat ciia Nha nude cho cong
dan, nang cao hiéu lyc hiéu qua trong cong tac lanh dao, chi dao ddi vai cong tac
tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cua céng dan,
clia co quan, td chure trén dia ban tinh.



Kip thoi giai quyét nhitng vudng mac, birc xic con ton dong trong cong tac
giai quyét khiéu nai, td cdo, ki€n nghi, phan anh cia cong dan; giai quyét dat diém
cac vu viéc thudc tham quyén cua Sé.

2. Yéu cau

- Bao dam nguyén tic dan chi, cong khai, ton trong va phi hop véi quy dinh
cua Phép luat.

- Cac phong, ban, don vi truc thudc, cong chirc ¢o6 lién quan va cong dan co
trach nhiém thuc hién nghi€ém tiac cac cudc tiép cong dan va cac két luan, chi dao
ctia Giam dc S& Nong nghiép va PTNT trong cong tac tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, tb céo, kién nghi, phan anh cta cong dan.

I1. N¢i dung

1. Tiép cong dan dinh ky

Lanh dao S& Nong nghiép va PTNT tinh Binh Phudc tiép cong dan dinh ky
vao ngay thtr hai, tuan thir nhat hang thang, néu ngay tiép cong dan triing vao ngay
nghi, 1¢, tét thi thuc hién vao ngay lam vi¢c tiép theo, cu thé nhu sau;

Thang Thir hai tudn l1am viéc Ghi chu
thir nhat ciia thang
Théang 01 02/01/2024 Thir hai ngay
01/01/2024 (Nghi ngay
Tét duong lich)
Théng 02 05/02/2024
Théng 03 04/03/2024
Théng 4 01/4/2024
Thang 5 06/5/2024
Théng 6 03/6/2024
Théang 7 01/7/2024
Théng 8 05/8/2024




Thang 9 03/9/2024 Thr hai ngay 02/9/2024
(Nghi 1& ngay Quéc
Khanh Viét Nam)
Théng 10 07/10/2024
Théang 11 04/11/2024
Théng 12 02/12/2024

- Pia diém tiép cong dan: Phong tiép cong dan S& Nong nghiép va PTNT,
dia chi: s6 03 dudong Ton Pic Thang, phuong Tan Binh, TP. Pong Xoai, tinh
Binh Phudec.

- Thanh phéan tham gia tiép cong dan dinh ky:

1. Ong Pham Thuy Luan — Giam d6c Sé Nong nghiép va PTNT. (Khi ¢6 lich
cong tac cua Tinh uy, HDND, UBND tinh va nhiing cong tac quan trong khac,
Giam ddc So s& uy quyén 01 Pho Giam ddc S¢ tiép cong dan dinh ky theo lich).

2. Ong Nguyén Dinh Ha — Chanh Thanh tra S& Nong nghiép va PTNT.

3. Ba bang Thi Cam Chi — Chuyén vién Thanh tra S Nong nghiép va PTNT.

4. Cac bd phan khac c6 lién quan: Can clr vao ndi dung phan anh, kién nghi
ctia cong dan, Thanh tra S& s& théng bao dén cac phong, ban chuyén mon, cac co
quan, don vi ¢6 lién quan ctr lanh dao hodc céng chirc phu trach cung tham gia
tiép cong dan.

2. Tiép cong dan thwong xuyén

- Thoi gian tiép cong dan:

Thanh tra S& Nong nghiép va PTNT tiép cong dan thuong xuyén vao cac
ngay 1am viéc trong tuan tir thir hai dén thir sau (trer cde ngay nghi, 16, tét theo quy
dinh).

- PDia diém tiép cong dan :

Phong tiép cong dan S& Nong nghiép va PTNT, dia chi: s6 03 duong Tén
Puc Thing, phudng Tan Binh, TP. Pong Xoai, tinh Binh Phudc.

- Thanh phian tham gia tiép cong dan thwong xuyén:
1. Ong Nguyén Pinh Ha — Chanh Thanh tra S& Nong nghiép va PTNT.



2.Ba bing Thi Cam Chi — Chuyén vién Thanh tra S Nong nghiép va PTNT.

3. Cac bo phan khac c6 lién quan: Can ¢t vao ndi dung phan anh, kién nghi
ctia cong dan, Thanh tra S¢ s& thong bao dén cac phong, ban chuyén mén, cac co
quan, don vi co6 lién quan cu lanh dao hoac cong chirc phu trach cung tham gia
tiép cong dan.

3. Tiép cong dan dot xuat

Viéc tiép cong dan dot xuét dugc thue hién theo quy dinh tai Khoan 3, Diéu
18 ctia Luat tiép cong dan ddi véi nhimg trudng hop sau:

Vu viéc gay gat, phuc tap, cd nhiéu nguoi tham gia, lién quan dén trach
nhiém cua nhi€u co quan, t6 chirc, don vi hodc y kién cta cac co quan, t6 chuc,
don vi con khac nhau.

Vu viéc néu khong chi dao, xem xét kip thoi co thé gy ra hau qua nghiém
trong hodc co thé dan dén huy hoai tai san cua Nha nudce, cua tap thé, xam hai dén
tinh mang, tai san cia nhan dan, anh hudéng dén an ninh, chinh tri, trat tu, an toan
xa hoi.

III. T6 chirc thue hién

1. Giao Thanh tra S¢

Tham du céac budi tiép cong dan dinh ky, tiép cong dan thudng xuyén, nghién
ctru ho so, tai liéu, cac van ban quy pham phap luat va c6 y kién tra 10i truc tiép
nhirng yéu cau, khiéu nai, kién nghi cia cong dan.

Xtr Iy don thu, hang thang ra soat, tong hop két qua tiép cong dan, xir Iy don
thu, xdy dung bao cdo tiép cong dan dinh ky theo quy dinh.

Theo ddi, dén dbc yéu cau cac phong, ban chuyén mén, cic co quan, don vi
c6 lién quan thuc hién dung cac két luan, cac chi dao ctia lanh dao So trong cac
budi tiép cong dan (néu cb).

2. Giao Van phong S¢&

Niém yét ké hoach nay tai dia diém tiép cong dan cua S& Nong nghiép va
PTNT va cong khai trén céng thong tin dién tir cia S&, déng thoi can e Ké hoach
nay dé bo tri lich cong téc.

Bao dam co s& vat chét va cac diéu kién khac phuc vu cong tac; thuc hién
dung chinh sach, ché d6 dai ngd d6i véi ngudi tiép cong dan.



Phéi hop don tiép, hudéng dan cong dan dén dia diém tiép cong dan cua Sa,
bao vé dia diém tiép cong dan, ngudi tiép cong dan, bao v€é nguoi khiéu nai, to
c4o, kién nghi, phan 4nh va phdi hop xur Iy trong trudng hop nhiéu ngudi cing
khiéu nai, td céo, kién nghi, phan anh vé cung mot ndi dung.

3. Giao cac phong, ban, don vi trwe thudc S¢

C6 trach nhiém cung cap thong tin, tai liéu va phdi hop chit ché v6i Thanh
tra S& chuan bi ndi dung céc buodi tiép cong dan cua So.

Tham dy va bo tri cong chirc c6 lién quan du cac cudc hop tiép cong dan
dinh ky va thuong xuyén (néu dugc yéu cau); nghién ctru ho so, tai liéu, cé y kién
trd 101 truc tiép nhiing y€u cau, khi€u nai, kién nghi cua cong dan.

Béo cdo két qua thuc hién cac y kién két luan, chi dao trong cac budi tiép
cong dan cua lanh dao S& khi dugc yéu cau.

Ké hoach nay dugc niém yét tai dia diém tiép cong dan ciia S& Nong nghiép
va PTNT va cong khai trén Cong thong tin dién tir ciia S& dé cong dan va cac co
quan, don vi ¢o lién quan biét, thuén tién cho viéc lién hé cong tac./.

Noi nhén: GIAM POC
- UBND tinh;

- Thanh tra tinh;

- Ban tiép cong dan tinh;

- Céc S0, ban, nganh, doan thé tinh;

- UBND céc huyén, thi xa;

- Ban Giam ddc Sd;

- Cac phong, ban, don vi truc thudc Sé;
- Vin phong S& (dé bb tri lich). Pham Thuy Luan
- Luu: VT, TTr(chi. ) ’
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